
RHAGLEN HYFFORDDI 
CYNNWYS TENANTIAID 
Cartrefi’r Fro  |



2

4

2

3

CYMRYD RHAN, 
CYNNWYS 

TENANTIAID YN 
YMARFEROL

EI GWNEUD HI’N Y 
FFORDD IAWN 

CADW GOLWG – CADEIRIO 
AC YSGRIFENNU NODIADAU 

HYFFORDDIANT, RHAN  1

CYFLWYNIAD 
I GYNNWYS 

TENANTIAID (CT)

•	 Beth yw CT 
•	 Pam mae’n bwysig? 
•	 Strategaeth a chynllun gweithredu 
	 CT y Fro 
•	 Strwythurau CT y Fro  
•	 Sut gallwch chi gymryd rhan 
•	 Timau gwasanaethau tai ac adeiladau’r 
	 Fro, pwy sy’n gwneud beth

•	 Rôl y Gweithgor 

•	 Rôl y Fforwm Dylunio Ansawdd 

•	 Rôl Craffu - Tai a Chymunedau Diogel 

•	 Rôl yr Aseswyr Ansawdd Gwasanaethau  

•	 Rôl grwpiau tenantiaid a thrigolion 

•	 Rôl y grŵp tai gwarchod a 

•	 Rôl y fforwm tai gwarchod 

•	 Cymryd rhan mewn cyfarfodydd
•	 Rheolau ymgysylltu neu gylch 

gorchwyl 

•	 cyfeillio 

•	 gwerthusiadau 

•	 Cymorth gyda datrys anghydfodau

•	 Sut i roi adborth yn adeiladol

•	 Codau ymddygiad 

•	 Cyfrinachedd 

•	 Cydraddoldeb ac amrywiaeth  

•	 Diogelu data 

•	 Chwalu jargon  

• 	Cadeirio  

•	 Ysgrifennu nodiadau  

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

- Hyfforddiant sefydlu tenantiaid newydd  
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- Hyfforddiant ar gyfer Grwpiau Tenantiaid a 				  
	 Phreswylwyr 
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CADW GOLWG – CADEIRIO 

AC YSGRIFENNU NODIADAU 

HYFFORDDIANT, RHAN  2

COMPACT TENANTIAID 

RHEOLI GWRTHDARO

RÔL GRWPIAU TENANTIAID 
A PHRESWYLWYR 

CYLLIDEBU 

RHEOLI GWRTHDARO

•	 Pa gymorth sydd ar gael i Grwpiau 
Tenantiaid a Phreswylwyr?  

•	 Trafod ymddygiad disgwyliedig a’r Cod 
Ymddygiad  

•	 Pa gymorth sydd ar gael i Grwpiau 
Tenantiaid a Phreswylwyr?  

•	 Deall beth mae angen i GTPH ei ddarparu 
i Gartrefi’r Fro, a phryd a sut, yn  
gyfnewid am gyllid a ddyrannir  

•	 Cyfrifoldebau’r Trysorydd, Cadeirydd, 
Ysgrifennydd a’r grŵp o ran cyllid 

•	 Trafod ymddygiad disgwyliedig a’r Cod 
Ymddygiad  

•	 Cadeirio  
•	 Ysgrifennu nodiadau  

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

COMPACT TENANTIAID 

•	 Beth yw rôl Grŵp Tenantiaid a Phreswylwyr
•	 Rolau – creu cyfansoddiad 
•	 Cylch Gorchwyl
•	 Canlyniadau
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BWYDO I CRAFFU - TAI A 
CHYMUNEDAU DIOGEL

•	 Chwalu jargon technegol 
•	 Beth yw GD - Gwahoddiad i Dendro 
•	 Beth yw HCG - Holiadur Cyn-Gymhwyso 

•	 Egluro Dangosyddion Perfformiad 
Allweddol

•	 Cyfweld â chontractwyr 

RÔL Y GWEITHGOR   

RÔL Y FFDA

PETHAU TECHNEGOL 

GWERTHUSO EIN GWAITH 
NI AC ERAILL 

CYFEILLIO

UNRHYW HYFFORDDIANT PERTHNASOL ARALL TRWY TPAS  

UNRHYW ANGHENION PERTHNASOL ERAILL FEL Y’U NODIR  
DRWY’R BROSES WERTHUSO 

•	 Deall rôl Tai a Chymunedau Diogel 

•	 Bwydo i mewn i Tai a Chymunedau Diogel 
ac i’r strwythur Grwpiau Tenantiaid a 
Phreswylwyr

•	 Beth yw rôl y FfDA 
•	 Rolau 
•	 Cylch Gorchwyl 
•	 Canlyniadau

- Hyfforddiant Gweithgorau 

- Hyfforddiant Fforwm Dylunio Ansawdd 

HYFFORDDIANT, RHAN  3

HYFFORDDIANT, RHAN  4

•	 Beth yw rôl y Gweithgor 
•	 Rolau 
•	 Cylch Gorchwyl 
•	 Canlyniadau 

•	 Gwerthuso gwaith y Gweithgor  
•	 Gwerthuso ein gilydd 
•	 Gwerthuso eich grŵp tenantiaid a thrigolion 
•	 Gwerthuso Cartrefi’r Fro drwy gyflwyno 

strategaeth a chynllun gweithredu 

•	 Beth yw cyfeillio 
•	 Pa gymorth y gallwch ei roi 
•	 Y paramedrau a’r ffiniau 

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:
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•	 Deall mapio gwasanaethau fel arf i 	
helpu i asesu gwaith 

•	 Deall a chasglu barn drwy ddefnyddio 
offeryn Caffi’r Byd i helpu i gynorthwyo 
cyfarfodydd yn seiliedig ar thema 
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DOD YN SIOPWR DIRGEL

•	 Ymweliadau safle ac Iechyd a Diogelwch

•	 Ymweliadau ag eiddo gwag MENTRO ALLAN – 
YMWELIADAU AC EIDDO 

GWAG

- Hyfforddiant Aseswyr Ansawdd Gwasanaethau 

• 	Beth yw siopa dirgel 
•	 Arfer da a Materion i’w hystyried 
•	 Beth nawr a beth nesaf? 
 

•	 Beth yw craffu. Ystyried pethau o safbwynt 
y tenant gan gynnwys cyfrinachedd – 
cydraddoldeb ac amrywiaeth, diogelu data

•	 Deall prosesau, llunio’r briff, gweithio 
	 fel tîm 

•	 Archwilio, canfod, argymell, adolygu 
gweithrediad   

•	 Beth i’w gynnwys 
•	 Y gynulleidfa 
•	 Effaith  
•	 Canlyniadau 

HYFFORDDIANT, RHAN  5

•	 Beth yw rôl yr Aseswyr Ansawdd 		
	 Gwasanaethau
•	 Rolau 
•	 Cylch Gorchwyl 
•	 Canlyniadau
•	 Canlyniadau

YSGRIFENNU 
ADRODDIADAU 

ASESU GWASANAETHAU

MAPIO’R BYD – MEDDWL 
YN EHANGACH 

RÔL YR ASESWYR 
ANSAWDD 

GWASANAETHAU 
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Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:

Yr hyn mae’n 
ei gynnwys:



EIN THEMA GYFFREDINOL 
YW: I BOBL WRANDO A 

GWERTHFAWROGI, WRTH 
SICRHAU BOD EIN 

TENANTIAID A’N LESDDEILIAID 
YN TEIMLO BOD EU BARN YN 

CAEL EI GWERTHFAWROGI AC Y 
GWRANDEWIR ARNI


